
Venditore 

SENTRAÊENERGIAÊS.P.A. 
Indirizzo:ÊVialeÊCiƩàÊd’EuropaÊ39Ê-Ê00144ÊRomaÊ 
Telefono:Ê800.700.832Ê(daÊreteÊfissa)Ê-Ê06.5201669Ê(daÊreteÊmobile) 
IndirizzoÊdiÊpostaÊeleƩronicaÊ:Êinfo@sentra.itÊ 

Durata del contraƩo  indeterminata 

Condizioni dell’offerta  OffertaÊrivoltaÊaÊclienƟÊdomesƟciÊÊinÊbassaÊpressione 

Metodi e canali di pagamento  DomiciliazioneÊbancariaÊ-ÊBolleƫnoÊpostaleÊ-ÊBonificoÊBancarioÊ-ÊCartaÊdiÊdebitoÊpressoÊsportelliÊ 

Frequenza di faƩurazione  Mensile 

Garanzie richieste al cliente  DomiciliazioneÊsuÊcontoÊcorrenteÊoÊdepositoÊcauzionale 

Prezzo Materia prima energia CondizioniÊeconomicheÊaÊprezzoÊindicizzatoÊ 

Indice 

IndiceÊPSVÊcalcolatoÊperÊogniÊmeseÊdiÊfornituraÊ“m”,ÊpariÊallaÊmediaÊaritmeƟcaÊmensileÊdeiÊprezziÊgiornalieri,ÊrilevateÊdaÊAlbaÊsoluzioniÊsulÊ
reportÊÊDaƟÊGasÊGeEOÊ(daƟÊstorici),ÊilÊgiornoÊlavoraƟvoÊimmediatamenteÊprecedenteÊalÊgiornoÊdiÊsomministrazione,ÊugualeÊallaÊquotazioneÊ
mediaÊdeiÊprezziÊBidÊeÊAskÊinÊEur/MWhÊdelÊprezzoÊdelÊgasÊnaturale,ÊcomeÊriportatoÊsoƩoÊilÊƟtoloÊ“SpotÊIndiciesÊ-ÊPSV”.ÊÊIlÊPSVÊespressoÊinÊ€/
MWhÊnellaÊCTEÊèÊconverƟtoÊinÊ€/mcÊsullaÊbaseÊdiÊunÊcoefficienteÊmolƟplicaƟvoÊpariÊaÊ0,0107Ê. 

Periodicità indice Mensile 

Grafico andamento dell’indice 

 

Totale PSVÊ+Ê0,10Ê€/SmcÊÊ(escluseÊimposteÊeÊtasse) 

Costo Fisso anno 72,00Ê€/annoÊ(escluseÊimposteÊeÊtasse) 

Altre voci di costo SonoÊaÊcaricoÊdelÊClienteÊiÊcorrispeƫviÊpariÊallaÊsommeÊdeiÊcosƟÊeÊoneriÊsostenuƟÊaÊcoperturaÊdeiÊserviziÊdiÊtrasporto,ÊdistribuzioneÊeÊmisuraÊdelÊ
gas,ÊincluseÊeventualiÊspeseÊamministraƟveÊedÊulterioriÊoneriÊdiÊsistemaÊstabiliƟÊdall’AutoritàÊperÊl’energiaÊeleƩricaÊilÊgasÊeÊilÊsistemaÊidricoÊperÊ
l’ambitoÊtariffarioÊnelÊqualeÊricadeÊilÊpuntoÊdiÊfornitura,ÊcomeÊdefinitoÊdalÊTIVG. 
IÊcorrispeƫviÊsonoÊindicaƟÊnellaÊtabellaÊriepilogaƟva** 

imposte PerÊmaggioriÊinformazioniÊcircaÊleÊimposteÊapplicateÊinÊbolleƩa,ÊconsultaÊleÊseguenƟÊpaginaÊhƩps://bolleƩa.arera.it/ 

SconƟ e/o Bonus saràÊriconosciutoÊunoÊscontoÊdiÊ20,00Ê€/PDRÊogniÊquaƩroÊmesiÊdiÊpermanenzaÊinÊfornituraÊperÊiÊprimiÊdodiciÊmesi.Êl’ammontareÊcomplessivoÊdelÊ
bonusÊèÊdiÊ60,00Ê€/PDRÊerogatoÊalÊ4°,Ê8°ÊeÊ12°ÊmeseÊdiÊfornituraÊnellaÊprimaÊfaƩurazioneÊuƟle. 

Prodoƫ e/o servizi aggiunƟvi   

Durata condizioni e rinnovo  LeÊpresenƟÊCondizioniÊeconomicheÊhannoÊunaÊdurataÊdiÊ12ÊmesiÊdallaÊdataÊdiÊeffeƫvoÊinizioÊdellaÊsomministrazioneÊ,ÊconÊunÊpreavvisoÊdiÊ90Ê
giorniÊdallaÊloroÊscadenzaÊsarannoÊcomunicate,ÊinÊformaÊscriƩa,ÊleÊnuoviÊcondizioniÊeconomiche,ÊinÊassenzaÊdiÊtaleÊcomunicazioneÊÊilÊvaloreÊdeiÊ
corrispeƫviÊsaràÊprorogatoÊfinoÊaÊnuovaÊcomunicazioneÊdaÊparteÊdiÊSentraÊEnergia.ÊIlÊprezzoÊdellaÊcomponenteÊenergiaÊsaràÊaggiornatoÊmensil-
menteÊinÊfunzioneÊdelleÊvariazioniÊdell’indiceÊPSVÊcomeÊsopraÊspecificato.ÊLeÊaltreÊcomponenƟÊcheÊconcorronoÊaÊdefinireÊilÊprezzoÊfinaleÊcom-
plessivoÊqualiÊquelleÊrelaƟveÊallaÊ“SpesaÊperÊmateriaÊprima”ÊallaÊ“SpesaÊperÊtrasporto,ÊgesƟoneÊcontatoreÊeÊoneriÊdiÊSistema”,ÊÊsonoÊsoggeƩeÊadÊ
eventualiÊindicizzazioni/variazioniÊdefiniteÊdall’AutoritàÊdiÊregolazioneÊperÊEnergiaÊReƟÊeÊAmbienteÊoÊdalleÊaltreÊautoritàÊcompetenƟ,ÊqualoraÊ
applicabiliÊcomeÊspecificatoÊnelÊart.Ê19ÊdelleÊ“CondizioniÊGeneraliÊdiÊFornitura”. 

Altre caraƩerisƟche   

SCHEDA SINTETICA VALIDA DAL 14/04/2025 AL 18/05/2025 

STIMA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE) 

CONDIZIONI ECONOMICHE GAS NATURALE 

SpesaÊannuaÊsƟmataÊdell’offertaÊperÊogniÊambitoÊtariffarioÊ(€/anno) 

Consumo annuo  

(Smc)Ê 

AMBITOÊTARRIFARIO:Ê 

NORD  OCCIDENTALE  

AMBITOÊTARRIFARIO:Ê 

NORD  ORIENTALE  

AMBITOÊTARRIFARIO:Ê 

CENTRALE  

AMBITOÊTARRIFARIO:Ê 

SUD ORIENTALE 

AMBITOÊTARRIFARIO:Ê 

SUD OCCIDENTALE 

AMBITOÊTARRIFARIO:Ê 

MERIDIONALE 

120 212,75 201,22 205,96 200,17 218,42 228,14 

480 520,72 499,96 514,44 515,62 552,65 585,03 

700 702,94 677,03 696,95 701,99 749,55 794,58 

1400 1282,74 1240,42 1277,67 1295,01 148,14 1461,35 

2000 1777,59 1721,15 1773,30 1801,22 1911,02 2030,97 

5000 4247,99 4120,90 4247,63 4328,48 4582,35 4875,65 

IÊvaloriÊindicaƟÊinÊtabellaÊsonoÊcalcolaƟÊperÊunÊlivelloÊdiÊcoefficienƟÊPÊeCÊpariÊa:ÊP=0,03852ÊGJ/SmcÊeÊC=1 

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare il Portale offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it 

WEB PROMO GAS 
Codice Offerta:  PSVAWPG10015 - 022326GSVML01XX00SECPSVAWPG10015 



ALTRE INFORMAZIONI 

Reclami, risoluzione delle controversie e diriƫ 
del consumatore  

IlÊClienteÊpuòÊinviareÊinÊformaÊscriƩaÊreclamiÊe/oÊrichiesteÊdiÊinformazioniÊaiÊrecapiƟÊindicaƟÊnelleÊfaƩureÊmensili,ÊtramiteÊlaÊcompilazioneÊdelÊ
moduloÊreclamiÊdisponibileÊsulÊsitoÊinternetÊdelÊfornitoreÊoÊinÊformaÊlibera,ÊpurchéÊvenganoÊindicaƟÊchiaramenteÊiÊseguenƟÊelemenƟÊminimi,Ê
necessariÊalÊFornitoreÊperÊl’idenƟficazioneÊdelÊClienteÊeÊperÊl’invioÊaÊquest’ulƟmoÊdellaÊrispostaÊmoƟvataÊscriƩa:ÊnomeÊeÊcognome;ÊindirizzoÊdiÊ
fornitura;ÊindirizzoÊpostale,ÊseÊdiversoÊdall’indirizzoÊdiÊfornitura,ÊoÊindirizzoÊemail;ÊservizioÊaÊcuiÊsiÊriferisceÊilÊreclamoÊ(energiaÊeleƩricaÊe/oÊgasÊ
naturale);ÊPOD/ÊPDRÊ(codiceÊidenƟficaƟvoÊalfanumericoÊdelÊpuntoÊdiÊprelievo)Êo,ÊqualoraÊnonÊdisponibile,ÊilÊcodiceÊcliente;ÊunaÊbreveÊdescrizio-
neÊdeiÊfaƫÊcontestaƟ.ÊInÊcasoÊdiÊcontroversiaÊtraÊleÊParƟÊeÊsuccessivamenteÊallaÊpresentazioneÊdiÊunÊreclamoÊalÊFornitore,ÊilÊClienteÊpuòÊaƫvareÊ
ilÊservizioÊconciliazioneÊdell’ARERAÊ(ovveroÊdegliÊorganismiÊaccreditaƟ).ÊLaÊproceduraÊpressoÊl’ARERAÊsiÊsvolgeÊonÊline,ÊèÊgratuitaÊeÊconsisteÊinÊunÊ
incontroÊinÊunaÊvirtualÊroomÊinÊpresenzaÊdiÊunÊrappresentanteÊdelÊFornitoreÊeÊunÊConciliatoreÊappartenenteÊall’elencoÊdeiÊConciliatoriÊabilitaƟÊ
dell’ARERA.ÊLaÊdomandaÊdiÊconciliazioneÊpuòÊessereÊdepositataÊ(i)ÊinÊcasoÊdiÊrispostaÊalÊreclamoÊritenutaÊinsoddisfacente,ÊovveroÊ(ii)ÊdecorsiÊ
almenoÊCondizioniÊTecnicoÊEconomicheÊ40ÊgiorniÊdall’invioÊdelÊreclamoÊinÊcasoÊdiÊmancataÊrispostaÊdelÊFornitore.Ê 
 
SeÊLeiÊèÊunÊclienteÊvulnerabile,ÊcomeÊdefinitoÊdallaÊnormaƟvaÊvigente,ÊpuòÊscegliere,ÊinÊalternaƟvaÊall’offertaÊdiÊcuiÊallaÊpresenteÊScheda,ÊleÊ
condizioniÊeconomicheÊeÊcontraƩualiÊdiÊfornituraÊdefiniteÊdall’AutoritàÊdiÊRegolazioneÊperÊEnergiaÊReƟÊeÊAmbiente.ÊPerÊoƩenereÊulterioriÊinfor-
mazioniÊgeneraliÊsuiÊpropriÊdiriƫ,ÊancheÊrelaƟviÊagliÊobblighiÊdiÊservizioÊpubblicoÊuniversaleÊdeiÊvenditori,ÊeÊinÊmeritoÊalÊCodiceÊdiÊcondoƩaÊ
commerciale,ÊcheÊimponeÊpreciseÊregoleÊdiÊcomportamentoÊperÊiÊvenditori,ÊconsulƟÊilÊsitoÊdell’AutoritàÊdiÊRegolazioneÊperÊEnergiaÊReƟÊeÊAm-
bienteÊwww.arera.it/consumatoriÊoÊchiamiÊilÊnumeroÊverdeÊ800.166.654.Ê 

DiriƩo di ripensamento  
NelÊcasoÊinÊcuiÊilÊContraƩoÊsiaÊconclusoÊfuoriÊdaiÊlocaliÊcommercialiÊdelÊFornitoreÊoÊaÊdistanza,ÊilÊClienteÊhaÊfacoltàÊdiÊesercitareÊilÊdiriƩoÊdiÊripen-
samentoÊdalÊContraƩoÊentroÊ14Ê(quaƩordici)ÊgiorniÊsenzaÊalcunÊonereÊeÊsenzaÊalcunÊobbligoÊdiÊmoƟvazione,ÊmedianteÊcomunicazioneÊscriƩa. 

Aƫvazione della fornitura  

L’aƫvazioneÊdellaÊFornituraÊavverràÊallaÊdataÊindicataÊnell’AcceƩazione.ÊSeÊtaleÊdataÊdovesseÊsubireÊvariazioni,ÊverràÊmandataÊcomunicazioneÊ
moƟvataÊcontenenteÊlaÊdataÊdiversaÊdiÊavvioÊdellaÊfornituraÊaiÊrecapiƟÊdisponibili.ÊNelÊrispeƩoÊdelleÊtempisƟcheÊprevisteÊdallaÊregolazioneÊdiÊ
seƩore,ÊrimaneÊfermoÊnelleÊmoreÊdeiÊtempiÊtecniciÊnecessariÊperÊl’aƫvazioneÊdellaÊfornituraÊilÊdiriƩoÊdelÊClienteÊdiÊconcludereÊunÊcontraƩoÊdiÊ
fornituraÊconÊunÊaltroÊfornitore.Ê 

DaƟ LeƩura 

SentraÊEnergiaÊfaƩureràÊsullaÊbaseÊdeiÊquanƟtaƟviÊdiÊenergiaÊrilevaƟÊdalÊDistributoreÊlocale.ÊAlÊfineÊdellaÊmisurazioneÊdeiÊconsumiÊcontabilizzaƟÊ
nellaÊfaƩuraÊdiÊperiodo,ÊSentraÊEnergiaÊuƟlizzeràÊiÊdaƟÊdiÊmisuraÊnelÊrispeƩoÊdelÊseguenteÊordine:Êa)ÊdaƟÊdiÊmisuraÊeffeƫviÊmessiÊaÊdisposizioneÊ
dall’impresaÊdiÊdistribuzione;Êb)ÊautoleƩureÊcomunicateÊdalÊclienteÊfinale;Êc)ÊdaƟÊdiÊmisuraÊsƟmaƟÊsullaÊbaseÊdelleÊinformazioniÊsuiÊconsumiÊ
storiciÊdelÊcliente. 

Ritardo nei pagamenƟ  
InÊcasoÊdiÊpagamentoÊeffeƩuatoÊoltreÊiÊterminiÊindicaƟ,ÊSentraÊEnergiaÊpotràÊrichiedereÊalÊclienteÊlaÊcorresponsioneÊdegliÊinteressiÊdiÊmora,Ê
salvoÊogniÊaltroÊdiriƩoÊriconosciutoÊdalÊcontraƩo,ÊcomeÊstabilitoÊdall’art.12ÊdelleÊCFG. 

SentraÊEnergiaÊS.p.A.Ê-ÊVialeÊCiƩàÊd’EuropaÊ39Ê-Ê00144ÊRomaÊIÊN.ÊIscr.ÊRegistroÊImpreseÊdiÊRoma,ÊC.F.ÊeÊP.I.Ê12657501008Ê 
NumeroÊVerde:ÊÊ800.700.832Ê-ÊFaxÊ-Ê06.5294021Êemail:ÊclienƟ@sentra.itÊ-ÊÊweb:Êwww.sentra.it 

WEB PROMO GAS 
Codice Offerta:  PSVAWPG10015 - 022326GSVML01XX00SECPSVAWPG10015 

*Altre voci di costo Corrispeƫvi previsƟ per il secondo trimestre 2025 

(DomesƟci / Business / Condomini)  Trasporto e gesƟone del contatore    Oneri di sistema 

AMBITI 
NORD   

OCCIDENTALE  
NORD   

ORIENTALE  
CENTRALE  

SUD  
ORIENTALE 

SUD  
OCCIDENTALE 

MERIDIONALE Tuƫ gli AmbiƟ 

Quota Energia (euro/Smc)        

ConsumoÊSmc/annoÊdaÊ0ÊaÊ120 0,14636 0,14636 0,14636 0,14636 0,14636 0,14636 0,01999 

daÊ121ÊaÊ480 0,24404 0,21841 0,24546 0,26657 0,31789 0,38168 0,06619 

daÊ481ÊaÊ1.560 0,23576 0,21231 0,23707 0,25638 0,30336 0,36174 0,04729 

daÊ1.561ÊaÊ5.000 0,23614 0,21259 0,23745 0,25684 0,30402 0,36265 0,04209 

daÊ5.000ÊaÊ2.000 0,21344 0,19585 0,21442 0,22892 0,26417 0,30797 0,03579 

daÊ80.000ÊÊaÊ200.000 0,18034 0,17143 0,18084 0,18818 0,20603 0,22822 0,02659 

Quota Fissa (euro/anno)        

portataÊcontatore:ÊclasseÊfinoÊaÊG6Ê* 78,49 66,96 71,7 66,12 84,27 94,09 -23,13 

classeÊdaÊG10ÊaÊG40Ê 577,84 469 493,51 467,06 640,31 655,08 -23,13 

ClasseÊoltreÊG40 1126,61 964,06 1021,01 966,62 1286,63 1413,01 -23,13 

TABELLA RIEPILOGATIVA ALTRE VOCI DI COSTO   

NOTA:ÊInÊcasoÊdiÊpropostaÊcontraƩualeÊdelÊclienteÊdomesƟcoÊoÊclienteÊnonÊdomesƟco,ÊseÊilÊvenditoreÊnonÊinviaÊl’acceƩazioneÊdellaÊpropostaÊentroÊ45ÊgiorniÊsolariÊdallaÊsoƩoscrizioneÊdaÊparteÊdelÊ
cliente,ÊlaÊpropostaÊsiÊconsideraÊdecaduta. 

NOTA:ÊIlÊcliente,ÊprimaÊdiÊsoƩoscrivereÊlaÊnuovaÊofferta,ÊèÊinvitatoÊaÊverificareÊlaÊpresenzaÊdiÊoneriÊdiÊrecessoÊanƟcipatoÊdalÊcontraƩoÊdiÊfornituraÊaƩualmenteÊinÊessere. 

Modalità e tempisƟche NelÊcasoÊinÊcuiÊintendaÊcambiareÊfornitoreÊ(Switching),ÊilÊClienteÊpuòÊrecedereÊinÊqualunqueÊmomentoÊeÊsenzaÊoneriÊdalÊContraƩo,ÊperÊilÊtrami-
teÊdelÊnuovoÊfornitoreÊcheÊinvieràÊleÊopportuneÊcomunicazioniÊaiÊsoggeƫÊcompetenƟ;ÊilÊcambioÊvenditoreÊavverràÊnelleÊtempisƟcheÊprevisteÊ
dallaÊnormaƟveÊvigenteÊ(seÊesercitatoÊentroÊilÊgiornoÊ10ÊdelÊmese,Êl’aƫvazioneÊdellaÊfornituraÊavverràÊilÊprimoÊgiornoÊdelÊmeseÊsuccessivo).ÊNelÊ
casoÊdiÊrecessoÊperÊmoƟviÊdiversiÊdalÊcambioÊfornitore,ÊilÊClienteÊinvieràÊalÊFornitoreÊcomunicazioneÊdiÊrecessoÊinÊformaÊscriƩaÊindicandoÊcheÊilÊ
recessoÊvieneÊesercitatoÊperÊdisaƫvazioneÊdelÊpuntoÊdiÊprelievoÊ 

Onere di recesso anƟcipato Nessuno 

MODALITA’ E ONERI PER IL RECESSO 

OPERATORE COMMERCIALE 

Codice idenƟficaƟvo   Firma e Data  

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA TECNICA 

ModuloÊperÊl’esercizioÊdiÊripensamentoÊ;ÊLivelliÊdiÊqualitàÊcommerciale;ÊOgniÊulterioreÊdocumentoÊoÊinformazioneÊobbligatoriÊaiÊsensiÊdellaÊnormaƟvaÊvigenteÊ 


